COMO ALTERAR SUA SENHA

Passo 1 - Acesse o site www.portaldoservidor.ms.gov.br no seu navegador de internet.

AGEPREV ESCOLAGOV GESTAO POR eCONSIG QUALIFICACAO
COMPETENCIA CADASTRAL
eSOCIAL

/ Acesso

Por favor, informe seu CPF e a senha.

CPF
Informe o CPF
Senha (8 digitos)
Informe a senha!
6+5=
Informe o valo g |

“ntrar ¥ Esqueci minha senha / Primeiro acesso

Passos para o Primeiro Acesso ou Esqueceu a Senha

e Sevocé ja possui os dados de acesso pule para o Passo 7.
Passo 2 — Clique no botdo "Esqueci minha senha/Primeiro acesso.

e Se o navegador pedir para ativar sua localizacdo, escolha "Permitir" (conforme exemplo
abaixo).

RRAMENTAS [) PLATAFORMAS FRE.. [-] WORDPRESS [ EMAILMARKETING [3) CONTRATOS [ SISTEMAS [3) ESTUDOS

...ortaldoservidor.ms.gov.br quer X

© saber sua localizagio

ESCOLAGOV GESTAO POR eCONSIG QUALIFICACAQ
> Ppermitir Bloquear COMPETENCIA CADASTRAL
#SOCIAL

/ Esqueci minha Senha / Primeiro acesso

Por favor!, para continuar ative a localizagéo no seu
Navagador

& 4= Voltar

Passo 3 — Apos ativar sua localizagdo ou se ela ja estiver ativada no seu navegador, digite seu
CPF, data de nascimento, RG e o resultado da soma que aparecer na tela. Em seguida, clique
em "Confirmar".
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/ Esqueci minha Senha / Primeiro acesso

Por favor, informe seus dados.

CPF
020.520.121-09

Data de Nascimento

DD/MM/AAAA =
RG

nforme o RG!
1+7=

nforme o valor da soma < 9]

4= Voltar

Se vocé nao lembrar seu e-Mail ou ndo receber o link para redefinir a senha, se for ativo
dirija-se ao seu RH, ou se for aposentado ou pensionista, siga os passos a seguir, ou entdo
pule para o passo 7.

Passos para redefinir e-Mail do cadastro

Passo 4 - Acesse o site da AGEPREV em www.ageprev.ms.gov.br, no menu superior clique em

formularios/requerimentos, conforme exemplo na imagem abaixo.

C M

2 ageprev.ms.gov.br aQ % = .

2 ©x [3 CURSOS [ TUTORIAIS [J MARKETINGDIGIT.. [J FERRAMENTAS [ WORDPRESS [J EMAILMARKETING [J CONTRATOS [ SISTEMAS [J ESTUDOS E¥ VALIDAGAO - SISPR... [ Todos os favorite

TRANSPARENCIA

1R covemons 2 DEVUNGIAANONIMA

Pesquisar

AGEPRE

Agéncia de Previdéncia
Social de Mato Grosso do Sul

——

INicIo INSTITUCIONAL ~ LEGISLAGCOES ~ FORMULARIOS / REQUERIMENTOS ~ NOTICIAS CARTA DE SERVICOS
FORMULARIOS E REQL os |

NOt]’CiaS APOSENTADORIAS

Passo 5 - Baixe e preencha o requerimento para “Alteragdo de e-Mail para inativo e
pensionista”. Assine, digitalize e envie esses documentos para o e-mail:
unas@ageprev.ms.gov.br.

18) Avaliagdo de Readaptagdo Profissional

19) Requerimento de Reversdo de Aposentadoria

20) Requerimento de Alteragdo de Conta Bancéria de Pensdo
21) Requerimento Diverso

22) Declaragdo de Residéncia

/

23) Requerimento de alteragdo de e-Mail para inativo e pensionista

2 i i e

Lembre-se que vocé deve preencher o requerimento com um e-Mail valido, e a assinatura deve
ser a mesma do documento com foto. Leia atentamente todas as informag¢des contidas no
requerimento.
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Passo 6 - Aguarde o recebimento de e-Mail ou mensagem via WhatsApp do setor de Geréncia
de Atendimento ao Segurado (Gease/Ageprev) com a confirmacgdo de alteracdo do e-Mail,
verifique sua caixa de entrada, pois o e-Mail pode cair no spam ou lixo eletrénico.

Continuacdo do acesso ao portal do Servidor

Passo 7 — Apds a atualizacdo do e-Mail, volte ao site www.portaldoservidor.ms.gov.br e repita
o Passo 3, acessando o portal do servidor, inserindo as informagdes, e entdo clique em
"Confirmar".

/ Esqueci minha Senha / Primeiro acesso

Por favor, informe seus dados.

CPF
020.520.121-09

Data de Nascimento

RG

1+7=

<>
Q

4= Voltar

Passo 8 — Vocé recebera um e-Mail com um link para redefini¢cao de senha, verifique sua caixa
de entrada, spam ou lixo eletrénico para confirmar o recebimento.

A sua nova senha, deve conter exatamente 8 caracteres, incluindo letras mailsculas e
minusculas, nimeros e pelo menos um dos seguintes caracteres especiais: @, #, S ou *.

Passos para usuarios que ja possuem acesso ao portal ou ja realizaram os passos acima.

Passo 9 - Acesse o portal do servidor (https://www.portaldoservidor.ms.gov.br), insira seu
CPF, senha e o resultado da soma, e entdo clique em "Entrar".

/# Acesso

Por favor, informe seu CPF e a senha. /

CPF

Senha (B digitoa)

6+0=

D Esqueci minha senha / Primeiro acesso
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Passo 10 — Quando estiver logado no Portal do Servidor para emitir seu contracheque ou
Informe de Rendimentos, clique no link "Dados Financeiros".

SERVICOS

: Dados Cadastrais

Jezi

i
i Dados Financeiros -—

124 Férias
i Requerimentos
B Formularios
[ ] Agentes Patrimoniais
‘W Manuais
] Servidor(a). Vocé possui 1

mensagem
1Cr Clique aqui para saber mais..

Passo 11 — Apds clicar em "Dados Financeiros", vocé verd opg¢Bes como emissdo de
contracheque, Informe de Rendimentos e outras adicionais. Escolha a opg¢do desejada para
emitir o documento que precisa.

X EMITIR
EMISSAO DE CONTRACHEQUE INFORME DE DEMONSTRATIVO

CONTRACHEQUE POR PERIODO RENDIMENTOS DE MARGENS

" PENSOES JUD.
PENSOES JUD. INFORME DE

CONTRACHEQUE RENDIMENTOS

Em caso de duvidas entre em contato através do WhatsApp pelos nimeros (67) 3323-7359
/ (67) 3323-7365 — Geréncia de atendimento ao segurado — AGEPREV/MS.
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