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1. TRABALHO REALIZADO

Realizamos uma capacitacdo em formato de workshop, propiciando,
esclarecimentos, orientacdes e treinamentos aos segurados do Regime Proprio de
Previdéncia Social de MS - RPPS, setores e departamentos de recursos humanos,
gestdo de pessoas, areas de gestdo e segurados ativos, responsaveis pela
instrucdo de processos pertinentes a concessao e beneficios previdenciarios, entre
outros, disseminando conhecimento e informacfes correlacionados as
atualizacdes e inovacdes do RPPS.

Abordamos temas como, Politica Previdenciaria e seus beneficios,
Previdéncia Complementar, Pericia Médica, Educacdo Financeira e Gestdo de
Desempenho, in loco, bem como, apresentamos de forma objetiva, pratica e
exemplificativa a maneira adequada do manuseio de sistemas e plataformas,

vinculados a previdéncia.

2. LOCAL E DURACAO

O workshop ocorreu no Municipio de Ponta Pora MS, com participacdo dos

Municipios adjacentes, conforme planejamento do projeto, na UFMS -
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul.

Com duracéo de 2 (dois) dias, ou seja, iniciou-se no dia 22 até o dia 23 de maio de
2024.
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3. STAKEHOLDERS

Identificaremos alguns parceiros que nos apoiam na realizacdo do projeto,

n

ao:
e SAD: Secretaria de Estado de Administracao;
e SED: Secretaria de Estado de Educacéo:
e SEGOV: Secretaria de Estado de Governo e Gestao Estratégica;
¢ Fundacéo Escola de Governo — ESCOLAGOV MS;

4. METAE RESULTADO

A meta estipulada, foi baseada pela quantidade de segurados ativos que
exercem alguma funcao inerente a gestéo de pessoas e/ou recursos humanos entre
outros, por Municipio, estipulando uma meta de 80 a 100 pessoas capacitadas, no

entanto, obtivemos 69 inscritos, com 62 servidores presentes no workshop.

Grafico 1: Meta e Resultado

META RESULTADO
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5. MUNICIPIOS PARTICIPANTES

Dos oito Municipios adjacentes ao Municipio de Ponta Pord, (100%)

participaram, obtendo representantes de todos 0s municipios.

REGIAO MUNICIPIO MUNICIPIOS ADJACENTES
SEDE
, ~ | Antdnio Jodo, Aral Moreira, Coronel Sapucaia, Laguna
Fronteira Ponta Pora x p
Caarapa, Amambai, Paranhos, Sete Quedas e Tacuru

6. INSTRUTORES E TEMAS ABORDADOS

Os instrutores e os temas abordados, abaixo descritos, conduziram o
processo de aprendizagem em salas de aula no formato de oficinas, com
equipamentos de datashow, laboratdrio de informatica, entre outros, por turmas e

suas respectivas cores, conforme metodologia prevista no projeto:

Neusa Bolzan Venega L
_ . . Pericia Médica,
(Diretora da Pericia Médica) o
) estrutura, organizacgao e AGEPREV
Ariane Alves Braga o
) processos cotidianos
(Coordenadora Gmulti)

Jodo Ricardo Dias de Oliveira

(Diretor da Gestéo da Informacéo) Gestédo da Tecnologia

i , . o AGEPREV
Thiago Donnavan Espindola Barbosa Previdenciéria, sistemas
(Analista Consultor Empresa Agenda) integrados
Kemily Nathany Melo Soares
(Gerente de Analise de Beneficios) Beneficios e Legislacdo

) o ) . AGEPREV

Rosemary Gauna de Oliveira Previdenciaria
(Analista Previdenciéria)
Angela Maria Nazareth
(Assessora Tecnica da Geréncia de Educacdo a| Educagéo Financeira Escolagov
Distancia)
Nayara Souza Nascimento Gestdo do Desempenho
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(Coordenadora da Unidade de Gestdao do

Desempenho)
Andrea Aparecida de Souza SAD

(Técnica de servicos organizacionais)

/. RESULTADOS

Apresentaremos 0s resultados referentes a: participacdo, dominio do
assunto dos instrutores, didatica realizada e também organizacdo do evento. Os
dados apresentados sao extraidos das avaliacdes preenchidas pelos participantes
durante o workshop, separadamente por grupo e suas respectivas cores pré-
definidas nas inscrigdes.

O grafico abaixo, demonstra participacdes, por Secretarias e/ou 0rgaos

estaduais:

Grafico 2: Por Secretarias e/ou Orgéo

Total de 62 participantes presentes.
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Logo abaixo, o grafico identifica a participacdo dos segurados,
desmembrados por Municipios, sendo que, obtivemos presentes, todos o0s

municipios da regido esperados no workshop.

Gréfico 3: Por Municipios

Os gréficos abaixo descritos, apresentam as avaliacdes referentes aos
instrutores e organizacgao, sendo, todos avaliados, por todos 0s grupos e suas cores,
ressaltando, que foram avaliados itens como: conhecimento do conteudo, clareza
na apresentacdo, conteudo ministrado, materiais disponibilizados, duracéo,
ambiente e coffee break.

e Abaixo, apresentaremos as avaliacdes dos instrutores:
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Gréfico 4: Neusa Bolzan Venega e Ariane Alves Braga — AGEPREV

= OTIMO

B BOM

m REGULAR
RUIM

W PESSIMO

Os dados mencionados, descreve as avaliacdes dos participantes do workshop, direcionadas as
instrutoras, e podemos observar que no grafico acima, 100% dos participantes aprovaram a
metodologia entre 6timo e bom, relacionado ao conteudo, conhecimento de conteludo e outros.

Abaixo as tabelas das avaliacoes:

Grupo verde 17 participantes responderam: INSTRUTOR: NEUSA BOLZAN VENEGA E ARIANE ALVES BRAGA
6TIMO BOM REGULAR  RUIM  PESSIMO NAO RESPONDERAM

Conhecimento do conteudo e clareza na

" 0 0 14
apresentagdo
Contetdo 0 0 14
Materiais disponibilizados 0 0 17
Duragao 0 0 14
Ambiente 0 0 14

Grupo amarelo 14 participantes responderam: INSTRUTOR: NEUSA BOLZAN VENEGA E ARIANE ALVES BRAGA
oTIMO BOM | REGULAR | RUIM | PESSIMO [NAORESPONDERAM | TOTAL

Conhecimento do conteudo e clareza na 14 0 0 0 0 0 14
apresentagao

Conteudo 14 0 0 0 0 0 14
Materiais disponibilizados 14 0 0 0 0 0 14
Duragao 14 0 0 0 0 0 14
Ambiente 14 0 0 0 0 0 14

Grupo vermelho 12 participantes responderam: INSTRUTOR: NEUSA BOLZAN VENEGA E ARIANE ALVES BRAGA
oTImMo BOM REGULAR RUIM PESSIMO NAO RESPONDERAM

Conhecimento do contetido e clareza na 12 0 0 0 0 0 12
apresentagao

Contetido 11 1 0 0 0 0 12
Materiais disponibilizados 9 3 0 0 0 0 12
Duragdo 10 2 0 0 0 0 12
Ambiente 9 2 0 0 0 0 11
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Conhecimento do conteudo e clareza na
apresentacao
Conteudo

Materiais disponibilizados
Duragao
Ambiente

oTIMO

BOM

Grupo azul 10 participantes responderam: INSTRUTOR: NEUSA BOLZAN VENEGA E ARIANE ALVES BRAGA
RUIM

REGULAR

PESSIMO NAO RESPONDERAM

Gréfico 5: Jodo Ricardo Dias de Oliveira — AGEPREV e Thiago Donnavan

Espindola Barbosa — Consultor Empresa Agenda

m OTIMO

HBOM

m REGULAR
RUIM

W PESSIMO

O grafico acima demonstra que 97% avaliaram positivamente 0s instrutores, pelo conhecimento,
conteudo e clareza na apresentacdo e materiais disponibilizados, no entanto, os 3% representa
uma avaliacdo regular em relagdo ao tempo designado para este modulo, o que demostra uma
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avaliacdo positiva, pois 0s participantes gostariam que o tempo fosse maior e acreditam que o
tema € importante e requer mais tempo, conforme as tabelas abaixo mencionadas.

Abaixo as tabelas das avaliacdes:

Grupo verde 14 participantes responderam: INSTRUTOR: JOAO RICARDO DIAS DE OLIVEIRA E THIAGO DONNAVAN E. BARBOSA
BOM REGULAR RUIM PESSIMO NAO RESPONDERAM [LL®1L.\H

Conhecimento do conteudo e clareza na

" 14 0 0 0 0 0 14
apresentagdo
Conteudo 14 0 0 0 0 0 14
Materiais disponibilizados 14 0 0 0 0 0 14
Duragdo 14 0 0 0 0 0 14
Ambiente 14 0 0 0 0 0 14

Grupo amarelo 15 participantes responderam: INSTRUTOR: JOAO RICARDO DIAS DE OLIVEIRA E THIAGO DONNAVAN E. BARBOSA
OTIMO BOM | REGULAR | RUIM | PESSIMO |NAO RESPONDERAM | TOTAL

ConheC|me~nto do conteudo e clareza na 15 0 0 0 0 0 15
apresentacdo
Conteudo 15 0 0 0 0 0 15
Materiais disponibilizados 13 2 0 0 0 0 15
Duragdo 14 0 1 0 0 0 15
Ambiente 14 1 0 0 0 0 15

Grupo vermelho 11 participantes responderam: INSTRUTOR: JOAO RICARDO DIAS DE OLIVEIRA E THIAGO DONNAVAN E. BARBOSA
BOM REGULAR RUIM PESSIMO NAO RESPONDERAM [[eir:\H

ConheumeNnto do conteudo e clareza na 1 0 0 0 0 0 1
apresentagdo

Conteudo 11 0 0 0 0 0 11
Materiais disponibilizados 9 2 0 0 0 0 11
Duragdo 9 2 0 0 0 0 11
Ambiente 8 2 0 0 0 0 10

BOM REGULAR RUIM PESSIMO NAO RESPONDERAM [[e17:\"

ConheC|me~nto do conteudo e clareza na 9 1 0 0 0 0 10
apresentagdo

Conteldo 10 0 0 0 0 0 10
Materiais disponibilizados 9 1 0 0 0 0 10
Duragdo 8 1 1 0 0 0 10
Ambiente 9 1 0 0 0 0 10
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Grafico 6: Kemily Nathany Melo Sores e Rosemary G. de Oliveira — AGEPREV
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O gréfico, demonstra que 100% dos participantes aprovaram de forma positiva a didatica utilizada
pela instrutora, ou seja, conhecimento e conteddo apresentado, e o tempo estipulado a esta

oficina, conforme podemos verificar nas tabelas abaixo descritas:

DO verde 14 pa o e espondera R OR A A D SOAR
0 0 BO R AR R > 0 AO RESPONDERA TOTAL
e e ele deiniS e (€ diel Sz Ine 14 0 0 0 0 0 14
prese dCdO
onteldo 14 0 0 0 0 0 14
ateriais disponibilizado 14 0 0 0 0 0 14
Duracio 13 1 0 0 0 0 14
Ambiente 14 0 0 0 0 0 14
Grupo amarelo 11 participantes responderam: INSTRUTOR: KEMILY NATHANY MELO SOARES
OTIMO BOM REGULAR RUIM PESSIMO | NAO RESPONDERAM TOTAL
Conhecimento do conteudo e clareza na 1 0 0 0 0 0 1
apresentagao
Conteudo 11 0 0 0 0 0 11
Materiais disponibilizados 11 0 0 0 0 0 11
Duragdo 11 0 0 0 0 0 11
Ambiente 11 0 0 0 0 0 11

Grupo vermelho 10 participantes responderam: INSTRUTOR: KEMILY NATHANY MELO SOARES
oTIMO BOM REGULAR RUIM PESSIMO NAO RESPONDERAM

Conhecimento do conteuddo e clareza na 10 0 0 0 0 0 10
apresentagao

Conteudo 10 0 0 0 0 0 10
Materiais disponibilizados 10 0 0 0 0 0 10
Duragao 10 0 0 0 0 0 10
Ambiente 10 0 0 0 0 0 10
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Grupo azul 09 participantes responderam: INSTRUTOR: KEMILY NATHANY MELO SOARES

OoTIMO BOM  REGULAR RUIM  PESSIMO NAO RESPONDERAM
Conhecimento do conteldo e clareza na 0 0 0 0 0 9
apresentacgao
Conteudo 0 0 0 0 0 &)
Materiais disponibilizados 1 0 0 0 0 9
Duragao 0 0 0 0 0 9
Ambiente 0 0 0 0 0 9

Grafico 7: Nayara Sousa Nascimento e Andréa Aparecida de Souza — SAD
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Nesse grafico, € fato que 98% dos participantes aprovaram a didatica das instrutoras, contudo,
nas tabelas abaixo € possivel observar que a satisfacdo é relacionada, ao conhecimento,

conteudo ministrado, materiais disponibilizados e o ambiente, conforme tabela abaixo:

Grupo verde 15 participantes responderam: INSTRUTOR: NAYARA SOUZA NASCIMENTO E ANDREA APARECIDA DE SOUZA
BOM REGULAR RUIM PESSIMO NAO RESPONDERAM [ie)r:\8

Conhecimento do conteldo e clareza na

" 0 0 15
apresentagdo
Conteldo 0 0 15
Materiais disponibilizados 0 0 15
Duragao 0 0 15
Ambiente 0 0 15

Grupo amarelo 13 participantes responderam: INSTRUTOR: NAYARA SOUZA NASCIMENTO E ANDREA APARECIDA DE SOUZA
oTIMO BOM REGULAR RUIM PESSIMO |NAO RESPONDERAM | TOTAL

ConheameNnto do conteudo e clareza na 13 0 0 0 0 0 13
apresentacao

Conteudo 13 0 0 0 0 0 13
Materiais disponibilizados 13 0 0 0 0 0 13
Duragao 13 0 0 0 0 0 13
Ambiente 13 0 0 0 0 0 13
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Grupo vermelho 11 participantes responderam: INSTRUTOR: NAYARA SOUZA NASCIMENTO E ANDREA APARECIDA DE SOUZA
BOM REGULAR RUIM PESSIMO NAO RESPONDERAM [[e1/:1

Conhecimento do conteudo e clareza na 9 2 0 0 0 0 1
apresentagao

Conteudo 9 2 0 0 0 0 11
Materiais disponibilizados 6 4 1 0 0 0 11
Duragao 9 2 0 0 0 0 11
Ambiente 9 2 0 0 0 0 11

BOM REGULAR RUIM PESSIMO NAO RESPONDERAM [i[e1r:\8

Conhecimento do conteldo e clareza na 8 0 0 0 0 0 8
apresentagao

Conteudo

Materiais disponibilizados

®0[|N|o |0
O|Rr|N|O
o|O|O|O
o|Oo|O|Oo
oO|O|O|O
o|O|O|O
00 |00 |00 |00

Gréfico 8: Angela Maria Nazareth — Assessora Escola Gov
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O grafico demostra, que 100% dos participantes consideram satisfatéria a metodologia utilizada
pela instrutora, obtendo avaliacbes extremamente positivas pelo conhecimento, conteddo

ministrado, materiais disponibilizados e ambiente, conforme tabelas abaixo:

Grupo verde 14 participantes responderam: INSTRUTOR: ANGELA MARIA NAZARETH
OTIMO BOM REGULAR RUIM PESSIMO NAO RESPONDERAM

Conhecimento do conteldo e clareza na
apresentagao
Conteudo

Materiais disponibilizados
Duragao
Ambiente
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Grupo amarelo 09 participantes responderam: INSTRUTOR: ANGELA MARIA NAZARETH
OTIMO BOM REGULAR RUIM PESSIMO | NAO RESPONDERAM | TOTAL

ConhecnmeNnto do conteudo e clareza na 9 0 0 0 0 0 9
apresentagdo

Conteudo 9 0 0 0 0 0 9
Materiais disponibilizados 9 0 0 0 0 0 9
Duragao 9 0 0 0 0 0 9
Ambiente 9 0 0 0 0 0 9

Grupo vermelho 11 participantes responderam: INSTRUTOR: ANGELA MARIA NAZARETH
oTIMO BOM REGULAR RUIM PESSIMO NAO RESPONDERAM

Conhecimento do contetdo e clareza na

N 0 0 0 0 11
apresentagdo
Conteudo 0 0 0 0 11
Materiais disponibilizados 0 0 0 0 11
Duragao 0 0 0 0 11
Ambiente 0 0 0 0 11

Grupo azul 11 participantes responderam: INSTRUTOR: ANGELA MARIA NAZARETH
oTIMO BOM REGULAR RUIM PESSIMO NAO RESPONDERAM

Conhecimento do conteudo e clareza na
apresentacgao

Conteudo

Materiais disponibilizados

Duragdo

Ambiente

e Abaixo iremos acrescentar as avaliacoes referentes a organizacao em geral:

Grafico 9: Organizacdo em geral
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O gréfico demostra, que 100% dos participantes aprovaram a organizacdo do workshop,
parabenizaram pela nova dindmica apresentada.
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8. ELOGIOS EPONTOS DE MELHORIAS

Abaixo descreveremos algumas sugestbes e pontos de melhorias relacionadas
pelos participantes, nas avaliagdes do workshop:
Neusa Bolzan Venega e Ariane Alves Braga

Elogios

Pontos de melhorias

02

Aumentar tempo de readaptacéo para 1
ano

Criacdo de uma junta médica em
Dourados

Pericia remota uma vez ao ano

Joao Ricardo Dias de Oliveira e Thiago D. Espindola Barbosa

Elogios Pontos de melhorias
Internet lenta
Conteudo extenso
Cobrar relatérios dos servidores
07 averbados
Treinamento para pedido de averbacao
e declaracéo no sistema
Simulacéo do APP do INSS para pedido
de CTC e orientagcao
Kemily Nathany Melo Sores
Elogios Pontos de melhorias
02
Nayara Sousa Nascimento e Andréa Aparecida de Souza
Elogios Pontos de melhorias
Menos burocracia no PGDI e que nao
figue disponivel a todos
Mais capacitacdo da SED
01 Abrir formagdes para as escolas para

servidores

Fazer capacitacao para gestores sobre
PGDI
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Angela Maria Nazareth

Elogios Pontos de melhorias
Desenvolver cursos direcionados a
03 escola indigena

Mais cursos presenciais

Organizacao em geral
Elogios Pontos de melhorias
Disponibilizar material para as escolas
Realizacdo de Workshop em parcerias
com Sindicatos de servidores publicos
Ter mais capacitacbes

02

ANALISE CONCLUSIVA

Nas avalicGes foram pontuados alguns pontos de melhorias que serao
analisados de acordo com as possibilidades e necessidades para implantacéo. E
continuar impetrando um planejamento de risco, para 0 comprometimento da
participacdo dos servidores, pois neste polo em especifico ndo alcancamos o
publico esperado., embora a equipe organizadora realizou um trabalho consciente
para divulgar e solicitar a presenca dos servidores, através de e-mails, oficios,
telefonemas entre outros meios de comunicacgao.

Diante disso, observamos a importancia de realizarmos um trabalho mais
eficaz e mais préximo com as Secretarias e 0rgdos estaduais, importantes no
processo da politica previdenciaria, portanto, esperamos que este documento seja
de fato um instrumento de reflexdo e disseminacdo em cada 6rgéo, para as novas
acOes a serem executadas, tendo, portanto, a necessidade de engajamento e
comprometimento na participacdo desses referidos 6rgéaos.

E por fim, nossos agradecimentos a todos os 0rgados que compareceram,

pelo prestigio e consideracao.
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10. GALERIA FOTOGRAFICA - PONTA PORA

e Auditério
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e Salas de aula — oficinas
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REDMI 1 ; | 23/05/2024
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e Laboratorio
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