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1. TRABALHO REALIZADO

Realizamos uma capacitacdo em formato de workshop, propiciando,
esclarecimentos, orientacdes e treinamentos aos segurados do Regime Proprio de
Previdéncia Social de MS - RPPS, setores e departamentos de recursos humanos,
gestdo de pessoas, areas de gestdo e segurados ativos, responsaveis pela
instrucdo assertiva de processos pertinentes a concessdao e beneficios
previdenciarios, entre outros, disseminando conhecimento e informacdes
correlacionados as atualizacdes e inovacdes do RPPS.

Abordamos temas como, Politica Previdenciaria e seus beneficios,
Previdéncia Complementar, Pericia Médica, Educacdo Financeira e Gestdo de
Desempenho, in loco, bem como, apresentamos de forma objetiva, pratica e

exemplificativa a maneira adequada do manuseio de sistemas e plataformas,

vinculados a previdéncia.

2. LOCAL E DURACAO

O workshop ocorreu no Municipio de Dourados MS, com participacdo dos
Municipios adjacentes, conforme planejamento do projeto, no CEEP — Centro
Estadual de Educacéo Profissional.

Com duracgao de 2 (dois) dias, ou seja, iniciou-se no dia 20 até o dia 21 de margo
de 2024.
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3. STAKEHOLDERS

Identificaremos alguns parceiros que nos apoiam na realizagao do projeto,

n

ao:
e SAD: Secretaria de Estado de Administracéo;
e SED: Secretaria de Estado de Educacéo:
e SEGOV: Secretaria de Estado de Governo e Gestao Estratégica;
¢ Fundacéo Escola de Governo — ESCOLAGOV MS;

4. METAE RESULTADO

A meta estipulada, foi baseada pela quantidade de segurados ativos que
exercem alguma funcao inerente a gestéo de pessoas e/ou recursos humanos entre
outros, por Municipio, estipulando uma meta de 120 pessoas capacitadas, no
entanto, obtivemos um resultado ainda maior de participantes, superando a meta
em 25%:

Grafico 1: Meta e Resultado
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5. MUNICIPIOS PARTICIPANTES

Os dez municipios adjacentes ao Municipio de Dourados participaram na

sua totalidade, obtendo representantes de todo local presente no workshop.

X MUNICIPIO :
REGIAO pe MUNICIPIOS ADJACENTES
Grande Dourados Caarap0, Deodapolis, Douradina, Fatima do Sul, Gloria de
Dourados Dourados, Itapord, Jatei, Maracaju, Rio Brilhante e Vicentina

6. INSTRUTORES E TEMAS ABORDADOS

Os instrutores e os temas abordados, abaixo descritos, conduziram o
processo de aprendizagem em salas de aula no formato de oficinas, com
equipamentos de datashow, laboratério de informética, entre outros, por turmas e
suas respectivas cores, conforme metodologia prevista no projeto:

Neusa Bolzan Venega
(Diretora da Pericia Médica) Pericia Médica, estrutura,
_ o o AGEPREV
Ariane Alves Braga organizagéo e processos cotidianos
(Coordenadora Gmulti)
Jodo Ricardo Dias
(Diretor da Gestdo da Informacéo) 5 ) ) .
_ . Gestéo da Tecnologia Previdenciaria, AGEPREV
Thiago Donnavan Espindola Barbosa ) )
_ sistemas integrados
(Analista Consultor Empresa Agenda)
Kemily Nathany Melo Soares
(Gerente de Analise de Beneficios) Beneficios e Legislacao
) ) . AGEPREV
Hemyllyn Louyse B. de S. Pécora Previdenciaria
(Analista Previdénciaria)
Giane Saraiva Sampaio V. L )
) Educacéo Financeira Escolagov
(Instrutora Credenciada)
Rutiane de Moraes Sabino
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(Coordenadora da Gestdo da Politica
de Pessoal SUGED/COGEPE)

Nayara Souza Nascimento Gestéo do Desempenho SAD
(Coordenadora da Unidade de Gestéo

do Desempenho)

/. RESULTADOS

Apresentaremos 0s resultados referentes a: participacao, estrutura do
evento, instrutores e didatica realizada. Os dados apresentados sédo extraidos das
avaliacOes preenchidas pelos participantes durante o workshop, separadamente
por grupo e suas respectivas cores pré-definidas nas inscricoes.

O grafico abaixo, demonstra participacdes, por Secretarias e/ou 0rgaos
estaduais:

Grafico 2: Participacao
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Total de 150 participantes presentes.
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Logo abaixo, o grafico identifica a participacdo dos segurados,
desmembrados por Municipios, sendo que, obtivemos presentes, todos o0s

municipios esperados no workshop.

Gréfico 3: Por Municipios

81

B 0 s .
5 4 4 3 3 3 3 2 1 1 1
S S SO Q> 5
S & QOQY 3 o‘OOV S ¢ &o & © \\;\@ é\\év o <z~‘§v S vQ’OV
OOQN (,)Q&" 6?‘ (y?‘ ?‘Q Q;g\\;\ @vgy OQV‘ OQQ‘ A\é(, QQ? (yY‘ @O QQY‘ (yg*
Q Q AN ®) Q((’ ((/Q Q %v ny ¥
N AN Q N S
X 3 v o e
(,)\/

Os gréficos abaixo descritos, apresentam as avaliacdes referentes aos
instrutores, sendo, todos avaliados, por todos 0S grupos e suas respectivas cores,
ressaltando, que foram avaliados itens como: conhecimento do conteudo, clareza
na apresentacdo, conteudo ministrado, materiais disponibilizados, duracéo,

ambiente e coffe break.

Abaixo, apresentaremos as avaliagcbes dos instrutores, ambientes,

conteudos, ente outros.
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Gréfico 4: Neusa Bolzan Venega e Ariane Alves Braga — AGEPREV
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Os dados mencionados, descreve as avaliagbes dos participantes do workshop,
direcionadas as instrutoras, e podemos observar que no grafico acima, 94% dos participantes
aprovaram a metodologia, contetido e conhecimento de conteldo das mesmas.

Grupo verde 44 participantes: INSTRUTOR: NEUSA BOLZAN VENEGA E ARIANE ALVES BRAGA

OTIMO :{e]\V/] REGULAR RUIM PESSIMO NAO RESPONDERAM
ConhecimeNnto do conteudo e clareza na )8 1 0 0 0 15 a
apresentagdo
Conteudo 27 2 0 0 0 15 44
Materiais disponibilizados 20 9 0 0 0 15 a4
Duragdo 24 5 0 0 0 15 44
Ambiente 23 5 0 0 0 16 44
Coffe Break 18 10 1 0 0 15 44

Grupo amarelo 35 participantes: INSTRUTOR: NAYARA SOUZA NASCIMENTO E RUTIANE SABINO DE MORAES

OTIMO BOM REGULAR RUIM PESSIMO | NAO RESPONDERAM TOTAL
Conhecimento do conteudo e clareza na 2% 4 0 0 0 5 35
apresentagao
Conteudo 25 0 0 0 0 10 35
Materiais disponibilizados 21 8 1 0 0 5 35
Duragao 21 6 3 0 0 5 35
Ambiente 21 8 1 0 0 5 35
Coffe Break 17 9 3 0 0 6 35

Grupo vermelho 33 participantes: INSTRUTOR: NAYARA SOUZA NASCIMENTO E RUTIANE SABINO DE MORAES
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Grupo azul 38 participantes: INSTRUTOR: NAYARA SOUZA NASCIMENTO E RUTIANE SABINO DE MORAES
oTIMO BOM REGULAR RUIM PESSIMO NAO RESPONDERAM
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Gréfico 5: Jodo Ricardo Dias de Oliveira — AGEPREV e Thiago Donnavan
Espindola Barbosa — Empresa Agenda
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O gréfico acima demonstra que 73% avaliaram positivamente os instrutores, pelo
conhecimento, conteddo e clareza na apresentacdo, no entanto, conforme as tabelas abaixo
mencionadas, podemos observar que a estrutura do laboratério néo foi satisfatoria, devido ao fato
de ser sala pequena e o ar condicionado nao atender o espaco devidamente, e a internet que
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nao se manteve o tempo todo, o que prejudicou as avaliacdes no geral. Podemos assim, entender
como ponto de observagdo e melhorias para as proximas acoes.

Grupo verde 44 participantes: INSTRUTOR: JOAO RICARDO DIAS DE OLIVEIRA E THIAGO DONNAVAN E. BARBOSA

oTIMO BOM REGULAR RUIM PESSIMO NAO RESPONDERAM
ConheC|me~nto do conteudo e clareza na 16 1 0 0 0 97 a
apresentagdo
Conteudo 19 3 0 0 0 22 44
Materiais disponibilizados 11 7 4 0 0 22 a4
Duragdo 13 9 0 0 0 22 44
Ambiente 8 6 5 3 0 22 44
Coffe Break 10 11 1 0 0 22 44

Grupo amarelo 35 participantes: INSTRUTOR: JOAO RICARDO DIAS DE OLIVEIRA E THIAGO DONNAVAN E. BARBOSA

6TIMO BOM REGULAR RUIM PESSIMO | NAO RESPONDERAM | TOTAL
ConhecnmeNnto do conteudo e clareza na 23 5 0 0 0 7 35
apresentacdo
Conteudo 22 6 0 0 0 7 35
Materiais disponibilizados 10 10 7 1 0 7 35
Duragdo 16 8 2 1 0 8 35
Ambiente 12 6 7 3 0 7 35
Coffe Break 17 8 1 1 0 8 35

Grupo vermelho 33 participantes: INSTRUTOR: JOAO RICARDO DIAS DE OLIVEIRA E THIAGO DONNAVAN E. BARBOSA
oTIMO BOM REGULAR RUIM PESSIMO NAO RESPONDERAM | TOTAL
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Grupo azul 38 participantes: INSTRUTOR: JOAO RICARDO DIAS DE OLIVEIRA E THIAGO DONNAVAN E. BARBOSA
oTIMO BOM REGULAR RUIM PESSIMO NAO RESPONDERAM [WR(e}/:\R
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Gréafico 6: Kemily Nathany Melo Sores e Hemyllyn Louyse Barreto de Souza

Pécora — AGEPREV
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O grafico, demonstra que 90% dos participantes aprovaram de forma positiva a didatica utilizada
pelas instrutoras, conhecimento e conteudo apresentado, conforme podemos verificar nas

tabelas abaixo descritas.

OR A 0 SOA O A O DE SOUZA ORA
5 0O RO AR 0 Yo PONDERA TOTAL
20 0 0 0 0 24 44
19 1 0 0 0 24 44
17 3 0 0 0 24 44
18 1 0 0 0 25 44
17 3 0 0 0 24 44
13 6 2 0 0 23 44

Grupo amarelo 35 participantes: INSTRUTOR: KEMILY NATHANY MELO SOARES E HEMYLLYN LOUYSE BARRETO DE SOUZA PECORA
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OTIMO BOM REGULAR RUIM PESSIMO | NAO RESPONDERAM TOTAL

Conhecimento do conteldo e clareza na 24 5 0 0 0 6 35
apresentagao

Conteudo 22 5 1 0 0 7 35
Materiais disponibilizados 22 8 0 0 0 5 35
Duragao 19 3 6 0 0 7 35
Ambiente 20 7 0 0 0 8 35
Coffe Break 20 6 2 0 0 7 35
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Grupo vermelho 33 participantes: INSTRUTOR: KEMILY NATHANY MELO SOARES E HEMYLLYN LOUYSE BARRETO DE SOUZA PECORA
oTiIMO BOM REGULAR RUIM PESSIMO NAO RESPONDERAM TOTAL

Conhecimento do conteudo e clareza na 33
apresentagao
Conteldo 33
Materiais disponibilizados 33
Duragao 33
Ambiente 0 33
Coffe Break 33

BOM REGULAR RUIM PESSIMO NAO RESPONDERAM

Conhecimento do conteudo e clareza na 23 6 0 0 0 9 38
apresentagao

Conteudo 20 9 0 0 0 9 38
Materiais disponibilizados 18 10 0 0 0 10 38
Duragdo 13 15 0 1 0 9 38
Ambiente 11 12 5 1 0 9 38
Coffe Break 12 17 0 1 0 8 38

Gréfico 7: Nayara Sousa Nascimento e Rutiane Sabino de Moraes — SAD
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Nesse gréfico, € fato que 91% dos participantes consideraram muito bom a didatica das
instrutoras, contudo, nas tabelas abaixo é possivel observar que a satisfacdo e relacionada, ao
conhecimento, conteddo ministrado e materiais disponibilizados e o ambiente.
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Grupo verde 44 participantes: INSTRUTOR: NAYARA SOUZA NASCIMENTO E RUTIANE SABINO DE MORAES
6TImMo BOM REGULAR RUIM PESSIMO NAO RESPONDERAM [ife)r:\#

Conhecnme~nto do conteldo e clareza na n 5 0 0 0 n a
apresentagao

Conteudo 21 2 0 0 0 21 a4
Materiais disponibilizados 18 5 0 0 0 21 a4
Duragdo 18 5 0 0 0 21 44
Ambiente 19 4 0 0 0 21 44
Coffe Break 16 5 0 0 0 23 44

Grupo amarelo 35 participantes: INSTRUTOR: NAYARA SOUZA NASCIMENTO E RUTIANE SABINO DE MORAES
oTIMO BOM REGULAR RUIM PESSIMO |NAO RESPONDERAM | TOTAL

Conhecime:\to do conteudo e clareza na 19 3 0 0 0 3 35
apresentagao

Conteudo 17 9 1 0 0 8 35
Materiais disponibilizados 13 14 0 0 0 8 35
Duragdo 13 13 0 0 0 9 35
Ambiente 16 11 0 0 0 8 35
Coffe Break 15 10 1 0 0 9 35

Grupo vermelho 33 participantes: INSTRUTOR: NAYARA SOUZA NASCIMENTO E RUTIANE SABINO DE MORAES
oTimo BOM REGULAR RUIM PESSIMO NAO RESPONDERAM | TOTAL

Conhecimento do conteldo e clareza na 33
apresentacao

Conteldo 33
Materiais disponibilizados 33
Duragao 33
Ambiente 33
Coffe Break 33

Grupo azul 38 participantes: INSTRUTOR: NAYARA SOUZA NASCIMENTO E RUTIANE SABINO DE MORAES
oTimo BOM REGULAR RUIM PESSIMO NAO RESPONDERAM [i(e)/:\8
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Grafico 8: Giane Saraiva Sampaio Vargas
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O gréfico demostra, que 95% dos participantes consideram satisfatoria a metodologia utilizada
pela instrutora, obtendo avaliacdes positivas pelo conhecimento, conteddo ministrado, materiais
disponibilizados e ambiente, conforme tabelas abaixo.

Grupo verde 44 participantes: INSTRUTOR: GIANE SARAIVA SAMPAIO VARGAS

OTIMO BOM REGULAR = RUIM PESSIMO NAO RESPONDERAM

Conhecime~nt0 do conteudo e clareza na 17 5 0 0 0 2 a
apresentagdo

Conteudo 16 6 0 0 0 22 a4
Materiais disponibilizados 15 6 1 0 0 22 a4
Duragao 14 7 1 0 0 22 44
Ambiente 13 8 1 0 0 22 44
Coffe Break 13 7 2 0 0 22 a4

Grupo amarelo 35 participantes: INSTRUTOR: GIANE SARAIVA SAMPAIO VARGAS
6TIMO BOM REGULAR RUIM PESSIMO | NAO RESPONDERAM TOTAL

Conhecimepto do conteudo e clareza na % ) 1 0 0 6 35
apresentagao

Conteudo 22 5 1 0 0 7 35
Materiais disponibilizados 19 8 1 0 0 7 35
Duragdo 17 12 1 0 0 5 35
Ambiente 21 9 1 0 0 4 35
Coffe Break 15 10 0 0 0 10 35
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Grupo vermelho 33 participantes: INSTRUTOR: GIANE SARAIVA SAMPAIO VARGAS
oTIMO BOM REGULAR RUIM PESSIMO NAO RESPONDERAM TOTAL

Conhecimento do conteudo e clareza na
apresentacao

33

Conteudo 33
Materiais disponibilizados 33
Duragao 33
Ambiente 33
Coffe Break 33

Grupo azul 38 participantes: INSTRUTOR: GIANE SARAIVA SAMPAIO VARGAS

OTIMO BOM REGULAR  RUIM PESSIMO NAO RESPONDERAM

Conhecnmel'\to do conteudo e clareza na % 4 0 0 0 3 33
apresentagdo

Conteudo 20 10 0 0 0 8 38
Materiais disponibilizados 17 9 4 0 0 8 38
Duragao 12 14 4 0 0 8 38
Ambiente 12 15 3 0 0 8 38
Coffe Break 13 14 2 0 0 9 38

8. ANALISE CONCLUSIVA

Em consonéancia com as avaliacbes do workshop, podemos observar pelos
graficos, pontos positivos, e oportunidades de melhorias. Contudo, é fato que a
metodologia utilizada foi satisfatoria na opinido dos 95% dos participantes e de
modo geral superou as expectativas da gestéao e da equipe do projeto, pois tivemos
a participacao de 100% dos Municipios esperados e suas representacfes, e um
publico superior ao planejado.

As oportunidades de melhorias subsidiardo as proximas acdes, pois esse
tratou de um projeto piloto com nova metodologia. No entanto, novas agdes serao
implementadas na organizacdo do projeto, como reunifes pré execugao com a
equipe e stakeholders, alinhando atribuicdes e responsabilidades in loco. Outro fato

importante, é impetrar um planejamento de risco, pois podemos superar 0 numero
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de publico esperado, se caso aconteca, como foi neste workshop, para que nao
tenhamos problemas com falta de estrutura, material didatico e alimentacéo.

Algumas consideracdes devem ser observadas neste relatorio, com relacao
a falta de participacdo de varias Secretarias de Estado importantes no processo da
politica previdenciaria, no entanto, esperamos que este documento seja de fato um
instrumento de reflexdo e de ajuda as novas aclOes a serem executadas, tendo,
portanto, a necessidade de engajamento e comprometimento na participacao
desses referidos orgaos.

E por fim, nossos agradecimentos pela participacdo macica para a

Secretaria de Educacao pelo prestigio e consideracéo.
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9. GALERIA FOTOGRAFICA

e Dourados (Auditério)
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Salas de aula

SISTEMA DE PERICIA MEDIC (
ESTADO DE MATO GROSSO DO

SUL —SIPEM
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Laboratorio
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